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1. INTRODUCAO

O plano de trabalho é uma ferramenta utilizada para alcancar os
objetivos/propdsitos de um profissional, setor ou empresa, através da organizacao
e sistematizacao das informacdes relevantes. A planificacdo e o controle do plano
permitem uma facil visualizacdo das ag¢Bes a serem desenvolvidas num certo
prazo, seja ele anual, semestral ou mensal, garantindo efetividade da execugéo
das tarefas e otimizando seu tempo.

Visando a melhor adequacéo da area ao modelo IA-CM, as mais modernas
técnicas de auditoria baseada em riscos e a realizacdo trabalhos de alto nivel de
exceléncia, atendendo aos anseios e necessidades da alta administragao; a seguir
esta descrita uma proposta de consolidacdo, padronizacdo e alteracdo dos
trabalhos realizados pela area.

Essa padronizacdo ocorrera através de delimitacdo de fluxo de trabalho,
testes de auditoria, preenchimento de matriz de riscos e contabilizacdo de
beneficios. Esses papéis de trabalho e documentacdo de monitoramento estdo
baseados em normas internacionais definidas pelo IIA(Institute of Internal Auditors
- Instituto de Auditores Internos) e em conformidade com o IPPF(International
Professional Practices Framework).

Além disso, visto a necessidade de analise de questdes com alto risco de
fraude e corrupgdo, os outros “produtos” sdo as auditorias como operacoes
especiais de combate a corrup¢do. A auditoria pode auxiliar, subsidiar ou iniciar
trabalhos de combate a fraude e corrupcédo, com auxilio de outros érgdos, como

forcas policiais.

2. CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

A Controladoria-Geral do Estado — CGE, 6rgao central do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Estadual, foi criada pela Lei Estadual n°®
17.745/2013. Nos termos da Lei Estadual n° 19.848/2019, que trata da
reestruturacdo do Poder Executivo Estadual, a CGE é 6rgdo vinculado a
Governadoria, auxiliando o Governador do Estado na coordenacdo da acéo
governamental e no controle dos assuntos prioritarios, atuando no desempenho

das funcbes de planejamento, coordenacdo, controle, avaliacdo, promocao,



formulag&o e implementag¢do de mecanismos no combate a corrup¢do, bem como
de regulamentac&o e normatizacao dos sistemas de controle do Poder Executivo
Estadual.

A Controladoria teve seu regulamento aprovado pelo Decreto Estadual n°
2.741/2019. Estruturalmente no nivel de execucdo programatica, sua composicao
€ dada pelas Coordenadorias de Controle Interno, de Integridade e Compliance,
de Ouvidoria, de Transparéncia e Controle Social e de Desenvolvimento
Profissional, vinculadas a Diretoria de Auditoria, Controle e Gestdo, e pelas
Coordenadorias de Corregedoria e de Observatério da Despesa Publica,
subordinadas a Diretoria de Inteligéncia e Informacdes Estratégias.

De forma mais especifica, a Coordenadoria de Auditoria, foi instituida pela
Resolucdo CGE n° 48/2020 e atualizada pela Resolucdo CGE n° 73/2022,
constituindo Grupo de Trabalho permanente para realizar inspecdes e auditorias
de conformidade de forma a atender parte da necessidade de realizacdo de
atividade inerente da Controladoria Geral do Estado, de fiscalizar e acompanhar

os servicos ofertados pelo Estado como um todo.

3. METODOLOGIA

Na busca por uma gestdo mais eficiente pela administracdo, o conceito do
Modelo de Trés Linhas, elaborado pelo Institute of Internal Auditors — IIA, vem
ganhando forca na area de governanca. Ele descreve as diretrizes para uma
comunicacado simples e eficaz entre a gestédo de riscos e o controle de qualquer
organizacao, seja privada ou publica, moderna ou arcaica.

O modelo, em uma estrutura ampla de governanca da organizacao, consiste
em trés “linhas” que ajudam a aumentar a eficacia dos sistemas de gerenciamento
de riscos, conforme pode ser observado na Figura 1. Resumidamente, em cada
linha sdo atribuidas as fun¢gbes de gerenciamento, de supervisédo e de avaliagéo,
respectivamente.

Na primeira linha, encontram-se 0S gerentes operacionais e seus
executores. Eles sdo os responsaveis por identificar, avaliar, controlar e mitigar os
riscos diariamente.

A segunda linha tem o papel de assessoramento, facilitando, auxiliando,
monitorando e recomendando a implementagdo das praticas aplicadas pela
geréncia operacional, bem como identificando mudancas e apoiando as politicas

de gestao para atender a conformidade legal.



A terceira linha fornece avaliacdes realizadas de modo sisteméatico e
eficiente das atividades das duas primeiras linhas para os 6rgdos de governanca,
conselhos e comités de auditoria, bem como para a alta administracdo, que
também atende as duas primeiras linhas. Essa frente é de responsabilidade da
auditoria interna. Cabe ressaltar que todas as linhas estdo sujeitas a auditoria
externa.

Fazendo um paralelo entre os papéis descritos no Modelo de Trés Linhas e
na estrutura governamental, tem-se: 0 gestor e todos os setores que compdem o
orgao/entidade, na primeira linha; os agentes que compdem os NICs, 0s quais sao
orientados pelas coordenadorias afins da CGE, na segunda linha; a CGE, a partir
da sua equipe de auditores, na terceira linha; e por fim, o Tribunal de Contas do
Estado do Parana e o Ministério Publico do Parana, na avaliacao externa.

O Sistema de Controle Interno, segundo a Lei Estadual n® 15.524/2007, é
integrado por todas as Secretarias de Estado, a Procuradoria-Geral do Estado, os
orgdos da Administracdo Direta e Indireta, inclusive as Empresas Publicas, as
Sociedades de Economia Mista e demais Orgdos de Regime Especial e suas
atividades séo de responsabilidade do ordenador de despesa. As atividades do
Sistema de Controle Interno séo exercidas em todos os niveis de chefia e em todos
os o6rgaos/entidades do Poder Executivo Estadual. Este controle é o Controle
Administrativo, que pode ser representado pela primeira linha de defesa. Ja a
atribuicdo da CGE, enquanto 6rgédo central de controle, é a avaliacdo do exercicio
dos controles internos administrativos, sendo este o Controle Interno Avaliativo,
composto pelos NICs e pela CGE, o qual avalia a economia, a eficiéncia e a

eficacia dos controles, atuando nas segunda e terceira linhas.

CORPO ADMINISTRATIVO
Prestacdo de confas aos sfakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranca e transparéncia

GESTAO AUD. INTERNA
Acées (incluindo gerenciar nscos) para Avaliagdo independente
atingir objetivos organizacionais i

Papéis da 1° linha: Papéis da 2° linha: Papéis da 3° linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliacdo e
produtos/servicos monitoramento e assessoria
aos clientes; guestionamento independentes e
gerenciar riscos sabre questées objetivas sobre
relacionadas a questdes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA : Prestacio de contas, i Delegar, orientar, : Alinhamento,

reporte i recursos, supervisdo comunicacdo,
i £ coordenacdo,
colaboracdo

Figura 1. Modelo das Trés Linhas do IIA.



3.1 Apuracéo

A apuracédo se baseia em técnicas de auditoria, de acordo com as normas
internacionais e os documentos ja criados e aprovados, como Manual de Auditoria
da CGE.

A apuracéo se dara em objetos considerados de risco pela alta gestéo, ou
seja, questdes que podem impactar em politicas de Estado, de Governo, Politicas
Pulblicas, acbes descritas no PPA e demais correlacionados.

Essa definicdo de risco é repassada pela alta gestéo, sempre que possivel
definindo onde tal objeto podera impactar e, se possivel, a qual processo/programa
0 objeto estad vinculado, através do planejamento avaliativo prévio (Apuracao
Preliminar).

Um tempo maior sera investido na etapa de planejamento, pois a equipe
ndo realizard apenas o mapeamento do objeto em si, mas também do
macroprocesso ao qual esse esta vinculado; buscando ter o mais apurado
conhecimento possivel sobre o fluxo de trabalho, &reas/Secretarias envolvidas,
responsaveis, sistemas e riscos.

Ao longo do mapeamento, poderdo ser realizadas visitas e utilizadas
técnicas de auditoria como observacgdo e indagacao (Informacdes Técnicas), para
aprimorar o conhecimento do macroprocesso e do objeto. Nesta fase também sera
preenchida a Matriz de Planejamento.

ApOs 0 mapeamento se iniciara a execucdo, valendo-se de técnicas de
auditoria, com formalizacdo de papéis de trabalho. Nesta fase sera preenchida a
Matriz de Achados.

Ao final dos trabalhos, serda emitido um relatério prévio, contendo os
achados de auditoria e as recomendacdes, e entregue para a alta gestao para que
essa possa discutir as acdes necessarias junto aos responsaveis pelo
macroprocesso e pelo objeto auditado.

O drgéo/entidade responsavel, em posse do relatério prévio, tera que
apresentar um plano de acéo, com prazos para atendimento das recomendacdes
apresentadas no relatério prévio.

Apbs a apresentacdo do plano de agéo, este sera incorporado ao relatério
final que serd emitido pela auditoria. A ndo apresentacdo e o ndo cumprimento de
plano de acao, implicara em recomendacédo a alta gestdo, por parte da auditoria,
considerando sangdes cabiveis nos termos legais.

A auditoria realizara, em parceria com o Controle Interno, 0 monitoramento

e atestard se as recomendac¢fes foram atendidas nos prazos fixados no plano de



acao.

3.2 OperacOes Especiais

Diante da necessidade de analise de questdes com alto risco de fraude e
corrupgdo, a auditoria podera compor grupo de operagcdes especiais de combate
a corrupcao.

O trabalho se baseara em técnicas de auditoria, de acordo com as normas
internacionais e os documentos ja criados e aprovados, como Manual de Auditoria
da CGE; podendo também se valer de técnicas de investigacao, forenses, policiais
e de inteligéncia, em parceria com outros atores. O objetivo € que a auditoria possa

contribuir com seus achados em operacdes de combate a fraude e a corrupcao.

3.3 Fluxo do trabalho

Visando a padronizagdo dos trabalhos, foi definido o fluxograma de
atividades para execucédo de trabalhos de auditoria.
Este é dividido nas 4 fases da auditoria:
e Planejamento
e Execucao
e Concluséo
e Monitoramento
Para cada fase existem papéis de trabalho atrelados, por exemplo, na fase
1 — Planejamento, existe o papel 1.1 — Apuracéo Preliminar (fase 1, papel 1), papel
1.2 Matriz de Planejamento (fase 1, papel 2), e assim sucessivamente.
Este fluxo é adaptado de acordo com o “produto” de auditoria, visto que para
trabalho de operacBes especiais, conforme o alto risco inerente, ndo ha, por
exemplo, o Plano de Providéncias do Auditado.
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Figura 2. Fluxograma de atividades para execucao de trabalhos de auditoria




4. PLANO DE ACAO

As principais atividades a serem desenvolvidas pelo Grupo de Auditoria
Contigencial e Auditoria Programada durante o ano de 2022 estdo descritas no
Quadro 1.

Neste momento, vale destacar que as atividades descritas neste
planejamento podem sofrer alteragfes tanto nas suas etapas, quanto nos periodos
a serem executados, tento em vista novas demandas que surjam no decorrer do
ano, principalmente por questionamentos e solicitacdoes feitas pela sociedade
através de pedidos de acesso a informacdo, constatacdo de eventuais acdes
pontuais, bem como inovacéo legislativa.

Com isso, as acgbGes que eventualmente ndo estejam elencadas neste

documento poderao ser executadas de maneira extraordinaria pelo Grupo.

Quadro 1. Atividades da Coordenadoria de Auditoria

Periodo J F M A M J J A S (0] N D
Iniciativa 1 Auditoria Contigencial: Acompanhamento dos Orgdos/Entidades do
PoderExecutivo

Demandas excepcionais:

« Verificar a Instrugdo Normativa do Tribunal de Contas do Estado do
Parana - TCE;

* Consolidar as informacgdes e achados relativos aos assuntos de alta
sensibilidade;

» Executar auditorias demandadas, conforme necessidade e risco do

Etapas .
assunto em pauta;

» Apresentar as informagdes consolidadas de todos os érgéos e
entidades do Poder Executivo Estadual, relativas a auditoria de
conformidade e informag@es técnicas encaminhadas no ano anterior;

Demandas especificas:

* Anadlisar e mapear os sistemas utilizados pelo Estado para execugao
e monitoramento de obras publicas e outros assuntos pertinentes;

« Levantar as informacgfes sobre execucdo, custos e documentos
relativos as licitag6es do Estado;

+ Definir ac6es para possivel integracdo de sistemas utilizados.




Periodo

J

F M A M J J A S @) N D

Cronograma do IA-CM Nivel 2

Iniciativa 2

1) Elaborar os seguintes documentos, para implementacao do nivel 2
Etapas CM:

Referencial Técnico

Plano de Capacitacao Instituido

Manual de Orientac8es Praticas para Relatérios

Manual de Auditoria Interna

Plano de Capacitacdo Executado

Perfil do Servidor de Auditoria Mapeado

Indicadores da Auditoria

Processo de Auditoria de Conformidade Documentado

2) Validar documentos com a alta administracéo
Periodo J F M A M J J A S @] N D
Iniciativa 3 Auditorias Programadas nos érgaos/entidades:

Realizacdo de 2 (duas) auditorias baseadas em riscos

Etapas 1) Definir componentes para escolha dos orgdos/entidades da

auditoria programada
2) Definir orgéos/entidades

3) Executar a auditoria programada




