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1.INTRODUCAO

OBJETIVO DO PLANO
METODOLOGIA

2. COORDENADORIA DE OUVIDORIA

ESTRUTURA
COMPOSICAO E ATRIBUICOES
ATUACAO (METODOLOGIA DE TRABALHO)

3. BASE LEGAL

o 01 01

4. AVALIACAO PLANOS DE TRABALHO ANTERIORES

5. PLANO DE TRABALHO 2023

6. DISPOSICOES FINAIS

10

19



