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1.INTRODUCAO

O plano de trabalho é uma ferramenta utilizada para alcancar os objetivos e propdsitos
de um profissional, setor ou empresa, através da organizacdo e sistematizacado das
informacfes relevantes. A planificacdo e o controle do plano permitem uma facil
visualizacdo das agOes a serem desenvolvidas num certo prazo, seja ele anual,
semestral ou mensal, garantindo efetividade da execucao das tarefas e otimizando seu
tempo.

Devido a todo o potencial dessa ferramenta de gestao, a Agente de Transparéncia da
Controladoria-Geral do Estado elabora e publica seu plano de trabalho para que a
sociedade, os servidores e os orgdos/entidades compreendam suas atividades e
possam acompanha-las.

OBJETIVO DO PLANO

O presente Plano de Trabalho, em conformidade com as boas préaticas internacionais,
apresenta de forma clara e objetiva as atividades a serem realizadas pela Agente de
Transparéncia da Controladoria-Geral do Estado, a fim de orientar os procedimentos e
trabalhos dos seus integrantes, bem como dar transparéncia as acgdes a serem
executadas.

METODOLOGIA

A metodologia empregada para a elaboracéo do seu Plano de Trabalho compreende as
seguintes fases:

I. Levantamento das tematicas, considerando as experiéncias adquiridas na
pratica, os apontamentos de 6rgaos de controle, 0os anseios da sociedade civil e
as legislacdes vigentes;

[I.  Definicdo das atividades, priorizando os temas envolvidos no Plano de Governo,
no Plano Plurianual, no Plano de Integridade e Compliance, eixos ESG e nas
acbes pendentes de planos de trabalho anteriores bem como na Instrucéo
Normativa n® 07/2023 da Controladoria-Geral do Estado;

[ll.  Elaboragdo do Plano de Trabalho;

IV. Validagdo com a alta administracéo do Plano de Trabalho;

V.  Publicacéo e disponibilizacdo o Portal da Transparéncia.




2. AGENTE DE TRANSPARENCIA

ESTRUTURA

O Agente de Transparéncia integra o Nucleo de Integridade e Compliance Setorial
(NICS), no ambito da Controladoria-Geral do Estado, exercendo as atividades do
Sistema de Controle no Nivel de Atuacéo Sistémica, conforme definido no art. 23 e no
paragrafo Unico do art. 24 do Regulamento Interno da Controladoria-Geral do Estado,
aprovado pelo Decreto Estadual n°® 2.741/2019.

DESIGNACAO E ATRIBUICOES

As atribuicdes do Agente de Transparéncia estao previstas nos incisos XXVII a XXXVII
do art. 24 do Regulamento Interno da Controladoria-Geral do Estado, aprovado pelo
Decreto Estadual n° 2.741/2019, e deverdo ser cumpridas de acordo com as diretrizes
e orientacdes estabelecidas nas instru¢cdes normativas e outros atos formais exarados
pela Controladoria-Geral do Estado.

Complementarmente, a composi¢cao, as diretrizes e as competéncias institucionais do
Nucleo de Integridade e Compliance Setorial dos érgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual, bem como as atribui¢cdes e vedacbes aplicaveis aos Agentes estdo descritas
na Resolugdo CGE n° 55/2021.

O Agente de Transparéncia é, basicamente, responsavel por manter a transparéncia e
publicidade dos atos da administracdo publica, garantir a disponibilidade de dados e
ferramentas de transparéncia a sociedade, proporcionar seguranca e fidedignidade das
informacg0des, a objetividade e a qualidade dos dados, o acesso e a divulgacdo dos
canais abertos de comunicagdo, bem como possibilitar a atuagdo da sociedade como
participe da gestdo publica e na prevencgéo e no combate a corrupcéo.

Dentre suas competéncias, pode-se destacar:

e Assegurar o cumprimento das normas e leis relativas a participacdo popular na
Administracéo Publica e ao acesso a informacéo, de forma eficiente, célere e
adequada;

e Acolher e representar o cidaddo, garantindo sua participacdo no
acompanhamento e na fiscalizacdo da prestacdo de servicos publicos,
ampliando os canais de comunicacdo e estimulando o exercicio do controle
social;

¢ Manter o solicitante informado das providéncias adotadas quanto a manifestacao
efetuada, no caso de eventuais adversidades no levantamento das informacoes;




o Responder as solicitacdes de acesso a informacdo de forma completa, clara,
objetiva e em linguagem de facil compreensao, observado o prazo legal,
revisando o conteldo e esclarecendo eventuais davidas junto as areas técnicas
e de assessoramento juridico, quando necesséario, antes de envia-la ao
solicitante;

e Acompanhar, com o auxilio do Agente de Controle Interno, o uso dos sistemas
de tecnologia da informac¢éo adotados pelo respectivo 6rgdo ou entidade, com o
objetivo de garantir que a totalidade das informacdes publicas existentes na base
de dados, sejam disponibilizadas no Portal da Transparéncia do Estado;

e Inserir dados e informacdes de transparéncia publica definidas pela legislagéo
pertinente, bem como manté-los atualizados, na &rea de transparéncia
institucional do respectivo 6rgao ou entidade.

ATUACAO (METODOLOGIA DE TRABALHO)

Todas as atividades de atuagédo do Agente de Transparéncia séo realizadas de acordo
com a legislagdo aplicavel ao tema, bem como diretrizes estabelecidas pela
Coordenadoria de Transparéncia e Controle Social.

Ao longo do ano séo realizadas a¢cdes de monitoramento das informacdes publicadas
no Portal da Transparéncia para atender a legislacdo de acesso a informacao,
normativas expedidas pela Controladoria-Geral do Estado e recomendagdes do controle
externo.

O Agente atua de maneira integrada com as acdes definidas tanto pelo Nucleo de
Integridade e Compliance Setorial quanto pela Coordenadoria de Transparéncia e
Controle Social. Em relacdo ao primeiro, 0 objetivo é concretizar o plano de trabalho do
NICS alinhado & alta direcdo do 6rgdo, assim como incluir, atualizar e sugerir
complementacdes das informagdes institucionais da CGE no Portal da Transparéncia.
Também, deve-se avaliar e monitorar a qualidade das respostas aos pedidos de acesso
a informacao, para que se tenha um controle eficiente e eficacia sobre os resultados dos

atendimentos ao cidadao pelo Sistema SIGO.

Assim como, com o intuito de promover a transparéncia ativa ho Poder Executivo do
Estado, séo utilizadas informac¢8es captadas dos sistemas originarios de informacéo e
alimentada a &rea de transparéncia institucional, deve-se buscar avaliar se é possivel
agregar melhorias e publicacdo de informacdes das atividades finalisticas da CGE.

A andlise dos pedidos de acesso a informacdo e o alinhamento com os objetivos
internos da coordenadoria identificam os possiveis planos de acao para a atuacdo do
CGE ltinerante ao longo do periodo.




3. BASE LEGAL

O conjunto de atos normativos que norteiam as acdes do Agente de Transparéncia
estdo segregadas em trés grandes eixos: (i) legislacdo basica; (ii) legislacdo geral do
Poder Executivo Estadual; e (iii) legislacao especifica da Controladoria-Geral do Estado.

Legislacdo Basica:

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
Constituicdo do Estado do Parana

Lei de Acesso a Informacao

Lei de Responsabilidade Fiscal

Legislacédo Geral do Poder Executivo Estadual:

Lei Estadual n°® 16.595/2010, que dispde que atos que impliguem em despesas
deverdo ser publicados em portal da transparéncia.

Decreto Estadual n° 10.285/2014, que regulamenta a Lei de Acesso a Informagéo
no Poder Executivo Estadual.

Lei Estadual n° 21.352/2023, que dispde sobre a organizacéo basica administrativa
do Poder Executivo Estadual.

Lei Estadual n°® 19.857/2019, que institui o Programa de Integridade e Compliance
da Administracdo Publica Estadual.

Decreto Estadual n°® 2.902/2019, que regulamenta a Lei Estadual n° 19.857/2019,
gue instituiu o Programa de Integridade e Compliance da Administracdo Publica
Estadual.

Lei Estadual n° 20.663/2021, que institui 0 més Dezembro Transparente.

Legislagéo Especifica da Controladoria-Geral do Estado:

Lei Estadual n° 17.745/2013, que cria a Controladoria-Geral do Estado.

Decreto Estadual n°® 6.929/2021, que altera e acrescenta os dispositivos que
especifica ao Regulamento da Controladoria-Geral do Estado — CGE, anexo ao
Decreto Estadual n°® 2.741/2019.

Resolucdo CGE n° 55/2021, que dispbe sobre as diretrizes e competéncias dos
NICS.

Resolucdo CGE n° 06/2022, que dispde das competéncias dos Agentes de
Transparéncia.




4. AVALIACAO DE PLANOS DE TRABALHO
ANTERIORES

Para efeito de continuidade das atividades, preliminarmente, antes de adentrar no novo
plano de trabalho, € necessario avaliar o cumprimento dos planos de trabalho anteriores,
para que a depender do status das atividades, reprograma-las para 0 novo

planejamento.

ATIVIDADE

Verificar se existem comités e conselhos no
ambito da Controladoria-Geral do Estado do
Parana — CGE/PR

Implementacdo de medidas de controle social
visando a participacdo efetiva do cidadéo e do
servidor da Controladoria-Geral do Estado.

Tratamento de demandas concernentes as
solicitagcdes de informacdes apresentadas por
meio do Sistema Integrado para Gestdo de

Ouvidorias com  intuito de realizar
transparéncia ativa.
Contemplar acles voltadas ao

aperfeicoamento da transparéncia ativa com
énfase em quantificar assuntos de carater
sigiloso.

STATUS

em andamento

concluido

em andamento

em andamento

EVIDENCIA

Foram realizadas
reunides sobre o tema e
a publicacéo do
documento sera
realizada no periodo
estimado na atividade 1
do Plano de Trabalho de
2023.

Durante o ano de 2022
foram realizadas acoes
do CGE ltinerante in
loco nos prestadores de
servigo publico estadual.
E ao final do ano foi
realizado o evento do
“Dezembro
transparente” para
propagacdo de boas
praticas e engajamento
de todos. Foram
também disponibilizadas
urnas de compliance
para coleta de
informacdes pertinentes
para comporem ao
Plano de integridade.
Em fase final da andlise
dos pedidos de acesso a
informacdo do periodo
de 2022, com nova
entrega para marco de
2023.

Em analise para
aprovacdo do Gabinete
com previsdo de
publicacao até margo.




As atividades relacionadas acima correspondem ao Plano de Trabalho de 2022, que no
momento estavam sob responsabilidade do agente de transparéncia Ricardo Humberto
de Alencar Santos Silva, designado pela Resolu¢cdo CGE n° 20, de 29 de mar¢o de
2021. Algumas atividades seréo finalizadas durante o periodo de 2023 em conjunto com
as atividades programadas pela nova agente de transparéncia Alesandra Leticia
Martins, designada pela Resolucdo CGE n° 11, de 07 de fevereiro de 2023.




5. PLANO DE TRABALHO 2023

O Plano de Trabalho apresenta as atividades prioritarias a serem realizadas pelo Agente
de Transparéncia da Controladoria-Geral do Estado para o ano de 2023.

ATIVIDADE 1

PUBLICAR INFORMAGCOES DE CONSELHOS E COMITES

Trazer transparéncia para o objetivo do colegiado, ato normativo de criagao,
OBJETIVO composi¢do, nomeacbes e pagamento de jetons ou de outra forma de
remuneracao equivalente, de maneira individualizada.

Plano de Governo

Plano Plurianual

Plano de Integridade e Compliance

IA-CM

RELEVANCIA Acéo de controle e auditoria

BNDES

TCE

ESG/ASG: Governanga e Social

Instrugdo Normativa CGE 07/2023

PRAZO 2 MESES J|F
Solicitar a Coordenadoria  correspondente
2 detentora da informacdo ou a justificativa de ndo
% atendimento.
{7 | Publicar no Portal da Transparéncia das
informag@es solicitadas ou negativa.
Pessoal
@)
(72]
4 . :
D Financeiro
O
L
4
Outros:
Publicacé relatério no Portal da Transparénci n iv ndimen
INDICADOR ublicacao do relatério no Portal da Transparéncia ou negativa do atendimento do

requisito.
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ATIVIDADE 2
IMPLEMENTAR AGCOES DE CONTROLE SOCIAL

Realizar pesquisas de satisfacdo com os cidadaos diretamente nos locais de
OBJETIVO prestacédo de servicos pelo estado, para avaliar a satisfacdo do usuario, bem como
divulgar o Portal da Transparéncia do Estado e os canais de ouvidoria.

Plano de Governo

Plano Plurianual

Plano de Integridade e Compliance

IA-CM

RELEVANCIA Acéo de controle e auditoria

BNDES

TCE

ESG/ASG: Governanca e Social

Instrugdo Normativa CGE 07/2023

PRAZO 6 MESES JIFIM|A|M|J|J|A|S|O|N|D
Formular apresentagdo em forma eletrénica para
coletar informacdes sobre a satisfacdo e
melhorias indicadas pelos usuarios do Portal da
Transparéncia da Controladoria-Geral do Estado
e sobre o SIGO em relacdo aos pedidos de
acesso & informacéo.

Enviar o link de pesquisa pelos diversos canais

" (e-mail, whatsapp, portal, telefone e

E pessoalmente nas a¢des do CGE ltinerante).

<

E Coletar os dados das pesquisas.

Tratar as informagdes obtidas co mas pesquisas.
Apresentar ao Coordenador de Transparéncia e
Controle Social.
Entregar o relatorio e plano de acéo.

Pessoal

@)

N

x . .

D Financeiro

O

|

04

Outros: ferramenta de formuléario
INDICADOR Entrega do relatério com sugestdes de plano de agao .
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ATIVIDADE 3

ATENDER AS DEMANDAS GERADAS PELA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

Cumprir com as diretrizes definidas pela Coordenadoria de Transparéncia e
OBJETIVO Controle Social — alinhamento com as areas internas a necessidade de atender ao
prazo legal das solicitagGes de acesso a informacao.
Plano de Governo
Plano Plurianual
Plano de Integridade e Compliance
IA-CM
RELEVANCIA Acéo de controle e auditoria
BNDES
TCE
ESG/ASG: Governanga e Social
Instrugdo Normativa CGE 07/2023
PRAZO 9 MESES JI|F
Apresentar o fluxo de trabalho para o atendimento
dos pedidos de acesso a informacéo pelo SIGO e
demandas a serem publicadas no PTE
o | Capacitar e liberar acesso aos usuarios
E responsaveis em cada setor para fornecer
fj parecer técnico aos pedidos de acesso a
W | informagao via SIGO.
Acompanhar o atendimento das solicitagcbes no
SIGO e publicar as informacdes que séo
pertinentes & CGE no PTE.
Pessoal
@)
& o
) Financeiro
O
o
Outros:
INDICADOR Atendimento efetivo dos pedidos de acesso a informacéo no SIGO e informacdes

completas e atualizadas referente a CGE no PTE.

12




ATIVIDADE 4

CRIAR E MANTER BANCO DE DADOS DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS CORRECIONAIS

Gerar informagdo consolidada que permita a emissdo, com reporte temporal
OBJETIVO mensal de relatorios contendo, ao menos: identificacéo, tipo, status atualizgdo e
resultado final e san¢Bdes aplicadas em procedimentos correcionais, no ambito da
CGE.
Plano de Governo
Plano Plurianual
Plano de Integridade e Compliance
IA-CM
RELEVANCIA Acéo de controle e auditoria
BNDES
TCE
ESG/ASG
Instru¢cdo Normativa CGE 07/2023
PRAZO 11 MESES J|IF|IMA|{M|J|J|A|S|O|IN|D
Recepcionar as Resolu¢des contendo os dados
dos procedimentos correcionais.
o | Incluir as informagdes no banco de dados.
<
% Atualizar o banco de dados, conforme a
E ocorréncia de criacAo de comissdo para
execucdo dos procedimentos.
Manter o banco de dados atualizado e completo
Pessoal
@)
i o
) Financeiro
O
o
Outros:
INDICADOR Banco de dados com as informagBes consolidadas dos procedimentos

correcionais da CGE.
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ATIVIDADE 5

ATUALIZACAO DE INFORMACOES NO PTE

OBJETIVO

Verificar a disponibilizacdo de convénios, parcerias, acordos de cooperagéo,

fomento, entre outros de mesma natureza no PTE.

RELEVANCIA

Plano de Governo

Plano Plurianual

Plano de Integridade e Compliance

IA-CM

Agéo de controle e auditoria

BNDES

TCE

ESG/ASG: Social

Instru¢cdo Normativa CGE 07/2023

PRAZO 10 MESES JIF|IMA

Realizar levantamento das informacdes da CGE.

Verificar a

informagdes no PTE.

efetiva  disponibilizacdo  das

ETAPAS

Ajustar as inconsisténcias identificadas.

Em casos de adequacao de sistema, notificar as
inconsisténcias a CTCS.

Verificar a
informacdes.

correta  disponibilizacdo das

Pessoal

Financeiro

RECURSO

Qutros:

INDICADOR

Disponibilidade das informagdes no PTE.
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ATIVIDADE 6

CLASSIFICAGCAO E TEMPORALIDADE DA ATIVIDADE-FIM DA CGE

OBJETIVO

Disponibilizar a tabela de classificacdo, temporalidade e destinacdo da
documentacdo gerada pela CGE.

RELEVANCIA

Plano de Governo

Plano Plurianual

Plano de Integridade e Compliance

IA-CM

Agéo de controle e auditoria

BNDES

TCE

ESG/ASG: Governanga e Social

Instrugdo Normativa CGE 07/2023

PRAZO 8 MESES JIFIM|A|IM|J|J|A|S|OIN|D

Levantar as i
necessidades

nformacdes setoriais internas e as
apontadas no arquivamento.

Estruturar as

informagbes coletadas.

Enviar o esb

areas internas da CGE.

oco da tabela para aprovacdo das

ETAPAS

Gabinete.

Enviar a tabela para andlise e aprovagdo do

Publicar a

temporalidade das informag6es da CGE no DOE
e no Portal da Transparéncia.

tabela de classificacdo e

Pessoal

Financeiro

RECURSO

Qutros:

INDICADOR

Publicacdo da Tabela de Classificacdo e Temporalidade da atividade-fim da
CGE.
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6. DISPOSICOES FINAIS

O presente Plano de Trabalho prevé ganhos de eficiéncia e governanca relevantes para
0 desempenho das atividades do setor, além de estar diretamente alinhado com os
planejamentos estratégicos de curto, médio e longo prazo do Governo do Estado do
Parana, da Controladoria-Geral do Estado e da Coordenadoria de Transparéncia e
Controle Social, bem como com o conjunto de atos normativos inerentes as
competéncias especificas do Agente de Transparéncia da Controladoria-Geral do
Estado.

Por fim, cabe destacar que as atividades descritas neste planejamento serdo
prioritariamente trabalhadas ao longo do ano, e podem sofrer alteracdes tanto nas suas
etapas quanto nos periodos a serem executados, tendo em vista novas demandas que
surjam no decorrer do ano, bem como atualizagfes e edi¢cbes de atos normativos.
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